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１．利用者登録事前入力(個人)手順 

窓口での利用者登録申請書の記載（手書き）を省略するために、あらかじめ申請に必要な

情報を登録しておくことができます。 

１． サービスの選択 

 

☆初めての方へから「利用者登録事前入力」を選択してください。 

 

 

２． 利用者登録事前メニュー(個人でのお申し込み) 

 

☆利用者登録事前入力メニューから「利用者登録事前入力(個人)」を選択してください。 
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３． 利用者登録事前入力(個人) 

 
各項目を入力し、「次へ」を選択してください。 

 

 

４． 登録内容の確認 

 

登録内容を確認し、「登録」を選択してください。 

 

 

 

申込者の情報を

入力してくださ

い。 
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５． 登録の完了 

 

利用者登録事前入力（個人）登録が完了しました。 

「メニューへ」を選択してください。 
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２．利用者登録事前入力(団体)手順 

引き続き、団体やグループで登録される場合の事前入力方法をご説明します。 

１． サービスの選択 

 

☆初めての方へから「利用者登録事前入力」を選択してください。 

 

 

２． 利用者登録事前入力メニュー（団体でのお申し込み） 

 

☆利用者登録事前入力メニューから「利用者登録事前入力(団体)」を選択してください。 
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３． 利用者登録事前入力(団体)１ 

  

団体名、団体の代表者の情報を入力してください。 

各項目を入力し、「次へ」を選択してください。 

 

 

 

団体の代表者の情報を入力

してください。 

※団体は、法人かどうかは問

いません。グループやサーク

ルで結構です。 
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４． 利用者登録事前入力(団体)２ 

  

各項目を入力し「次へ」を選択してください。 

※代表者と連絡者が同じ場合は、「代表者情報をコピー」を選択してください。 

 

 

５． 登録内容の確認 

 

登録内容を確認し、「登録」を選択してください。 

 

 

 

団体の連絡者の情報を

入力してください。 

「代表者情報をコピー」を押すと、

前の画面で入力した代表者情報が

連絡者情報にコピーされます。 
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６．登録の完了 

 

利用者登録事前入力(団体)登録が完了しました。 

「メニューへ」を選択してください。 
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３．パスワードの変更手順 

 

１． サービスの選択 

 

☆マイメニューから「利用者情報の設定・変更」を選択してください。 

 

 

２． 利用者情報の設定・変更 

 

☆利用者情報の設定・変更から「パスワードの変更・問合せ」を選択してください。 
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３． パスワード変更・問合せ 

 
☆パスワード変更・問合せから「パスワード変更」を選択してください。 

 

 

 

４． ログイン（システムにお客様のみ入ります） 

 
利用者 ID、パスワードを入力し、「ログイン」を選択してください。 

※既にログインしている（IDとパスワードで入っている）場合は、表示されません。 
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パスワードはセキュリティを高めるために、定期的に変更されることを推奨

します。 

 

５． 新パスワード入力 

 
 

新しいパスワードを入力し、「変更」を選択してください。 

 

 

６． パスワード変更完了 

 

パスワードの変更が完了しました。 

「メニューへ」を選択してください。 

 

 

 

 

 

今まで使用していた

パスワードを入力し

てください。 

変更したいパスワード

を入力してください。 

パスワードには４～８文字の半角

英数字を設定してください。 

例）kasuga12 
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４．パスワードの問合わせ手順 

パスワードを紛失（忘れるなど）された際は、事前に登録頂いたメールアドレス宛にパス

ワードをお伝えするサービスです。 

１．サービスの選択 

 

☆マイメニューから「利用者情報の設定・変更」を選択してください。 

 

 

２．利用者情報の設定・変更 

 

☆利用者情報の設定・変更から「パスワードの変更・問合せ」を選択してください。 
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３．パスワード変更・問合せ 

 

☆パスワード変更・問合せから「パスワード問合せ」を選択してください。 

 

 

４．メールアドレス入力 

 
利用者 IDとメールアドレスを入力し、「問合せ」を選択してください。 

※ID とメールアドレスが登録されているものと一致した場合にのみ、パスワードの情報を

登録されているメールアドレス宛に送信します。 

 

 

５．パスワード問合せ完了 

 

パスワードの問合せが完了しました。 

「メニューへ」を選択してください。 

 

利用者ＩＤと利用者登録で

登録したメールアドレスを

入力してください。 

登録済みのメールアドレス

宛にパスワードが送られま

すので、そちらで確認して

ください。 


