
児童虐待相談
「子どもを愛せない」、「子育てがつらい」、「イライラして、つい子どもにあたってしまった」、「家族
が子育ての悩みを聞いてくれない」など、子育てに関する悩みはありませんか。また、「子どもが虐
待を受けているのでは」と思われる光景を見かけたことはありませんか。このような場合は、一人
で悩まず、まずは電話で相談してください。早い相談が早い解決につながります。189 通話無料。

こんなときにはすぐお電話ください。
あの子、
もしかしたら
虐待を受けて
いるのかしら…

1 8 9
にお電話

お近くの
児童相談所

専門家が
対応

いたします。子育てが辛くて
つい子どもに
あたってしまう…

近くに子育てに
悩んでいる
人がいる…

児童虐待とは…

身体的虐待 殴
なぐ
る、蹴

け
る、叩

たた
く、投げ落とす、激しく揺さぶる、

やけどを負わせる、溺
おぼ
れさせる　など

性的虐待 子どもへの性的行為、性的行為を見せる、ポルノ
グラフィの被写体にする　など

ネグレクト
家に閉じ込める、食事を与えない、ひどく不潔に
する、自動車の中に放置する、重い病気になって
も病院に連れて行かない　など

心理的虐待
言葉による脅

おど
し、無視、きょうだい間での差別的

扱い、子どもの目の前で家族に対して暴力をふる
う（ドメスティック・バイオレンス：DV）など

◦ 連絡は匿名で行うことも可能です。連絡者や連絡内容に関する秘密は守られます。
◦ 0570-064-000 でもお近くの児童相談所につながります。

● 福岡県福岡児童相談所

児童虐待、養護、障がい、非行など子どもに関する相談を受け付けています。児童相談所は児童福祉法に基づいて設置され
る 18 歳未満の子どもに関する相談機関です。本⼈、家族、学校の先生、地域の方など、だれからでも相談を受けています。
相談は無料で、秘密は守られます。

相談日時 月〜金曜日（祝休日・年末年始を除く）　午前８時 30 分〜午後５時 15 分
相談方法 電話、面接� 相談・問い合わせ先  福岡児童相談所　所在地：原町 3-1-7　Tel:586-0023　Fax:586-0044

● 春日市家庭児童相談室

相談日時 月〜金曜日（祝休日・年末年始を除く）　午前８時 30 分〜午後５時
相談方法 電話、FAX、面接、メール
　　　　　　　　　　　　　　　 相談・問い合わせ先  �子育て支援課こども相談担当（いきいきプラザ内）　所在地：昇町 1-120
� Tel:584-1015　Fax:501-0051　* ko_sodan@city.kasuga.fukuoka.jp

発達相談
● 子ども発達支援室

言語面や行動面の心配などについての相談に、公認心理師・言語聴覚士・作業療法士・特別支援教育相談員等が応じます。

対 象 者 ０〜 15 歳の子どもとその保護者 相談方法 面接（事前に電話で予約が必要です） 相談日時 完全予約制
� 相談・問い合わせ先  子育て支援課（いきいきプラザ内）　Tel:588-5150　Fax:501-0051

● 療育訓練施設くれよんクラブ

心身の発達にさまざまなつまずきを持つ乳幼児を対象に、親子通園を通して早期に療育、指導を行うことで心身の発達を促
し、社会生活や集団生活などへの適応能力の向上を図ります。

対象児童 ０歳から就学前までの心身の発達につまずきを持つ乳幼児　＊障がい福祉サービス受給者証が必要です。

内 容 親子通園による集団および個別療育訓練 開 所 日 月〜金曜日（祝休日・年末年始を除く）
開所時間 午前８時 30 分〜午後５時（利用時間：午前９時 30 分〜午後４時 30 分）
場 所 くれよんクラブ（福祉ぱれっと館３階）
� 相談・問い合わせ先  子育て支援課療育担当（福祉ぱれっと館 3F）　所在地：小倉 3-242-1　Tel:575-1202　Fax:575-1204

● 発達障がいの対応を行っている医療機関

福岡県のホームページに公開されていますので、詳細は確認してください。
http://www.pref.fukuoka.lg.jp/contents/hattatsuiryoukikan.html

● 福岡県発達障がい者（児）支援センター Life（ライフ）

発達障がい（コミュニケーションや行動で気になることや、対応で困っていることなど）に関する相談に応じます。
相談・問い合わせ先  福岡県発達障がい者（児）支援センター Life（ライフ）　 

所在地：春日市原町 3-1-7（クローバープラザ１階東棟）　Tel:558-1741　Fax:558-1742

子ども・子育てに関する相談窓口
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妊娠・子育て・思春期相談
● SOS 電話相談　〜思いがけない妊娠・子育て・思春期相談〜

妊娠・出産に関する相談、赤ちゃん・子どもの相談、思春期に関する相談などに電話・メールで応じます。
相談日時 月〜土曜日（祝日含む）　午前９時〜午後５時 30 分　

＊お盆期間（8月 13日から 8月 15日）、年末年始（12月 29日から 1月 3日）を除く

� 相談・問い合わせ先  一般社団法人福岡県助産師会　Tel:406-5118

● 福岡県プレコンセプションケアセンター

妊娠・出産を考えていなくても、健康でより豊かな人生を送ることができるよう、思春期からの人々を対象とした性と健康
に関する正しい知識の発信と相談窓口を設置しています。
相談方法 電話・メール・LINE・来所 料 金 無料
＊詳しくは、ホームページで確認してください。� 問い合わせ先  福岡県プレコンセプションケアセンター　Tel:409-4936

教育・いじめ・不登校相談
● 教育相談

福岡県下（政令市を除く）の小学校・義務教育学校・中学校・中等教育学校・高等学校・特別支援学校の生徒、保護者およ
び教育関係職員を対象に、相談に応じます。
相談内容 ❶ 不登校・いじめ等に関する相談　　❷ 特別支援教育に関する相談 相談方法 電話・来所・メール
相談日時 月〜金曜日（祝休日・年末年始を除く）　午前９時〜午後４時（来所・要予約）　午前９時〜午後５時（電話）

　　　　　　　　 相談・問い合わせ先  福岡県教育センター　所在地：糟屋郡篠栗町高田 268
� 相談内容❶　Tel:948-3000　Fax:948-3000　* seitosoudan@educ.pref.fukuoka.jp
� 相談内容❷　Tel:947-1923　Fax:947-1923　* tokushi@educ.pref.fukuoka.jp

● 家庭教育相談「親・おや電話」

乳幼児期から青少年期の子どもの保護者を対象に、家庭教育全般にわたる相談に応じます。
相談日時 月〜土曜日　午前９時〜午後５時　（第２月曜日・第４土曜日・祝日・年末年始を除く）
� 相談・問い合わせ先  福岡県立社会教育総合センター　所在地：糟屋郡篠栗町金出 3350-2　Tel:947-3515

● 福岡犯罪被害者総合サポートセンター

相談（業務）
内 容

◦ 犯罪被害に遭った人および遺族からの電話相談、面接相談　◦ 必要に応じて警察や、検察庁、裁判所、病院などへ付き添い
◦ 被害者支援に関わる関係機関・団体などの紹介、情報提供

対 象 者 犯罪被害者、その遺族など 相談方法 電話 相 談 料 無料
相談日時 月〜金曜日（土・日曜日、祝休日、年末年始を除く）　午前９時〜午後４時� 相談・問い合わせ先  Tel:409-1356

● 性暴力被害者支援センター・ふくおか

相談内容 ◦ 性暴力の被害に遭った人からの電話相談、面接相談　◦ 被害者支援に関わる制度の紹介や関係機関・団体などの情報提供
◦ 必要に応じて病院や、警察・弁護士・臨床心理士などの紹介、相談などの付き添い

対 象 者 性暴力被害者、その家族、知人など 相談方法 電話 相 談 料 無料
相談日時 24 時間・365 日（年中無休）� 相談・問い合わせ先  Tel:409-8100

● 福岡若者サポートステーション

対 象 者 15 〜 49 歳・無職者等 相談内容 就職相談 相談日時 月〜金曜日　午前 10 時〜午後５時（土・日・祝・年末年始休）予約制
� 相談・問い合わせ先  福岡若者サポートステーション　Tel:739-3405　Fax:739-3408

● 福岡県若者自立相談窓口

相談内容 高校中退などで進路が決まっていない若者や保護者からの相談に応じます。 相 談 料 無料
相談日時 月〜土曜日　午前 10 時〜午後７時（日祝休） 相談方法 訪問・来所（要事前連絡）、電話・メール相談
� 相談・問い合わせ先  �福岡県青少年育成課　所在地：大野城市白木原 3-5-25 福岡県筑紫総合庁舎１階　Tel:710-0544　* info@wakamado.net

● 少年サポートセンター（ハートケア中央）

20 歳未満の少年の非行やいじめなどの問題に関する相談
に応じています。
相談日時 月〜金曜日（祝休日・年末年始を除く）

午前９時〜午後５時 45 分まで
相談方法 電話
�

● 子どもホットライン 24

小・中学生とその保護者などを対象に、いじめや不登校、進路、
しつけ、非行や障がいに関することなどの相談に応じています。
相談日時 毎日（電話：24 時間）
相談方法 電話：0948-25-3434
� 相談・問い合わせ先  福岡県教育庁福岡教育事務所
� 所在地：福岡市博多区吉塚本町 13-50　Tel:641-9999

� 相談・問い合わせ先  中央少年サポートセンター　
� 所在地：原町 3-1-7　Tel:588-7830

市外局番（092）43
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配偶者等からの暴力に関する相談
配偶者からの暴力に悩んでいたら、一人で悩まずに相談してください。あなたの周りに暴力を受けている人がいたら、相談
窓口を教えてあげてください。

● 春日市男女共同参画センター（じょなさん）
相談日時 月〜金曜日（祝休日・年末年始を除く）　午前８時 30 分〜午後５時� 相談・問い合わせ先  �Tel:584-1202

● 配偶者暴力相談支援センター
相談日時 月〜金曜日（祝休日・年末年始を除く）　午前８時 30 分〜午後５時 15 分� 相談・問い合わせ先  �Tel:584-0052

● 福岡県あすばる相談ホットライン
相談日時 火〜日・月曜日（祝日のみ）　午前９時〜午後４時 30 分� 相談・問い合わせ先  �Tel:584-1266

金曜日（祝日を除く）のみ午後６時〜午後８時 30 分も相談できます。（盆、年末年始を除く）
● 男性 DV 被害者のための相談ホットライン

相談日時 火・木曜日　午後６時〜午後９時　土曜日　午前 10 時〜午後１時（年末年始を除く）� 相談・問い合わせ先  �Tel:070-4410-8502
● LGBT の方の DV 被害

相談日時 第１日曜日　午後２時〜午後５時　第３水曜日　午後６時〜午後９時（年末年始を除く）�相談・問い合わせ先  �Tel:080-2701-5461
● ちくし女性ホットライン

相談日時 月・水〜金曜日　正午〜午後７時　土曜日　午前 10 時〜午後５時（祝休日・年末年始を除く）� 相談・問い合わせ先  �Tel:513-7335
● 心のリリーフ・ライン（福岡県警犯罪被害者相談電話）

相談日時 月〜金曜日（祝休日・年末年始除く）　午前９時〜午後５時 45 分� 相談・問い合わせ先  �Tel:632-7830
● 性暴力被害者支援センター・ふくおか

相談日時 24 時間 365 日（年中無休）� 相談・問い合わせ先  �Tel:409-8100
● 性犯罪・性暴力被害者のためのワンストップ支援センター

� 相談・問い合わせ先  �#8891
● DV をやめたい方の相談ホットライン

相談日時 日曜　午前 10 時〜午後１時（年末年始を除く）� 相談・問い合わせ先  �Tel:090-5303-9394

子どもの権利
● 子どもの人権 110 番

体罰・いじめ・不登校・停学などについて、福岡県弁護士
会が法律的な立場で電話相談を受け付けます。
相談日時 毎週土曜日（盆・年末年始を除く）

午後０時 30 分〜午後３時 30 分
相談方法 電話

相談先  子どもの権利 110 番（福岡県弁護士会）　 
Tel:752-1331

● 子どもの人権 110 番（福岡法務局）

いじめや体罰・不登校や虐待など子どもの人権問題に関す
る相談
相談日時 月〜金曜日

午前８時 30 分〜午後５時 15 分
＊祝日年末年始を除く

相談・問い合わせ先  フリーダイヤル 0120-007-110

子育て女性の就職相談
子育てしながら働きたい女性の就職準備や仕事探しを応援
します。仕事を始めてみたいと考えている人の相談窓口で
す。

● ママと女性の就業支援センター
� 相談・問い合わせ先  �Tel:725-4034

● マザーズハローワーク天神
� 相談・問い合わせ先  �Tel:725-8609

● ハローワーク福岡南
� 相談・問い合わせ先  �Tel:513-8609

こころの相談
● 福岡県精神保健福祉センター

心の健康相談等、精神保健福祉に関する業務等を行ってい
ます。� 問い合わせ先  Tel:582-7510　Fax:582-7505

● 精神保健福祉相談�  問い合わせは下記 ▼

心の悩みや不眠・不安・気になる行動がある、精神科の治療を
中断しているなど、専門の医師が面接で相談を受け付けます。
来所相談日時 毎週水曜日（予約制）　午後１時〜午後３時

● 思春期精神保健福祉相談�  問い合わせは下記 ▼

思春期に関する悩みや不安について、専門の医師が面接で
相談を受けています。
来所相談日時 毎月第２木曜日（予約制）　午後１時〜午後３時
問い合わせ先  �福岡県筑紫保健福祉環境事務所　健康増進課　精神保健係 

所在地：大野城市白木原 3-5-25　Tel:513-5585（直通）

生活困窮者自立相談支援
● 生活困窮者自立相談支援

失業や不安定な収入、借金などで経済的に困っている人や、
さまざまな生活上の悩みを抱えている人を対象に、生活の
安定を目指すための相談・支援窓口を開設しています。
一人で悩まず、まずは気軽に相談してください。
対 象 者 生活に困窮している市民
相談方法 電話、面接、FAX、Ｅメール
相談日時 月〜金曜日（年末年始、祝日を除く／土・日

曜日は要相談）　午前８時 30 分〜午後５時
� 相談・問い合わせ先  くらしサポート「よりそい」
所在地：春日市昇町３丁目 101 番地（春日市社会福祉センター１階）
Tel:515-2098　Fax:581-7258　* yorisoi@kasuga-shakyo.or.jp

市外局番（092）44
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市役所の相談窓口一覧（子どもに関すること）
● 春日市役所　原町 3-1-5� 赤ちゃんの駅設置

主な業務内容 課 担当名 電話番号
児童手当、児童扶養手当、特別児童扶養手当、
ひとり親家庭等福祉、児童センター こども未来課 こども政策・給付担当

春日市役所
584-1111（代表）

保育所、認定こども園、幼稚園、一時預かりなど
に関すること こども未来課 保育担当

障がい者・障がい児福祉に関すること 福祉支援課 障がい福祉担当

民生委員・児童委員に関すること 福祉支援課 地域福祉担当

国民健康保険、こども・重度障がい者・ひとり親
家庭等医療費の支給・養育医療の給付 国保医療課 国保担当・医療担当

生活保護 保護課 保護担当

転入学・就学時健康診断、就学援助、不登校 学校教育課 学校保健担当・学校教育担当

学校給食 教育総務課 教育総務担当

放課後児童クラブ 地域教育課 地域教育担当

行政相談 総務課 総務担当

無料法律相談（予約制） 総務課 総務担当 584-1148

● こども家庭センター　いきいきプラザ　昇町１-120� 赤ちゃんの駅設置

主な業務内容 課 担当名 電話番号
子ども子育てに関する相談、子育て支援サービス
に関する相談、家庭児童相談室、病児保育 子育て支援課 こども相談担当 母子保健担当 584-1015

母子健康手帳交付、妊婦健康診査、産婦健診、新
生児聴覚検査、産後ケア、産前産後サポート、赤
ちゃん訪問、育児相談、妊婦のための支援給付事
業、乳幼児健診、子どもの予防接種

子育て支援課 母子保健担当 584-1015

ファミリー・サポート・センター 
会員同士（子育ての手伝いをしてほしい人と、手
伝いがしたい人）による相互援助活動

子育て支援課 こども相談担当
 （ファミリー・サポート・センターかすが） 584-7700

子ども発達支援室 特別支援教育 子育て支援課 発達支援担当 588-5150

● 福祉ぱれっと館　3F　小倉３-242-1

主な業務内容 課 担当名 電話番号
心身の発達につまずきを持つ乳幼児への早期療
育、指導（児童発達支援） 子育て支援課 療育担当（くれよんクラブ） 575-1202

● 男女共同参画・消費生活センター（じょなさん）　光町 1-73� 赤ちゃんの駅設置

主な業務内容 課 担当名 電話番号
配偶者からの暴力の相談、支援 人権男女共同参画課 人権男女共同参画担当 584-1202

人権に関する相談、男女共同参画に関する人材育
成・啓発 人権男女共同参画課 人権男女共同参画担当 584-1201

● 春日市教育支援センター　若葉台西 7-28-1

主な業務内容 課 担当名 電話番号
不登校状態にある児童・生徒に関する相談 学校教育課 学校教育担当 517-0396

親子のための LINE 相談
対 象 者 福岡県内の子ども・保護者など
相談日時 午前 10 時～午後８時
� 問い合わせ先  福岡県福祉労働部こども福祉課　Tel:643-3256

相談 LINE
友達登録

市外局番（092）45
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